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Carrera Administración de Empresas  
VISION: “Ser la licenciatura en Administración de Empresas a nivel nacional, 
reconocida por la calidad académica de sus estudiantes y egresados”  
 
MISION: “Formamos profesionales competitivos, con conciencia social y 
empresarialmente comprometidos con el desarrollo integral regional y nacional “  
 
VALORES: Disciplina , Inclusión, Responsabilidad y Ética 

. 

INTRODUCCION 

El curso de Administración II, tiene como base los conocimientos adquiridos por el estudiante respecto a la 

evolución y desarrollo histórico de la administración, los enfoques modernos de esta ciencia social y la 

naturaleza, importancia y aplicación de las funciones básicas del proceso administrativo. Al tener como punto 

de partida lo anterior, este curso favorece la adquisición de conocimientos específicos sobre la planeación 

administrativa, administración estratégica; hace énfasis y profundiza en el diseño organizacional y sus 

correspondientes instrumentos y técnicas. Pretende también, orientar el aprendizaje de conocimientos 

específicos sobre asesoría administrativa, sobre las nuevas corrientes y enfoques gerenciales, para que  el 

estudiante adquiera y aplique las diversas metodologías, técnicas e instrumentos en el análisis empresarial 

que le permitan generar alternativas de solución.  

Con la temática del curso, se busca generar un proceso permanente de autoformación del educando. 

Los temas citados representan para el Administrador de Empresas, herramientas esenciales para la 

conducción de las empresas u organizaciones, hacia sus fines o metas, haciendo el uso más eficaz y eficiente 

de los recursos debidamente organizados, verificando a través de controles adecuados el desarrollo integral 

de la institución. 

El presente programa describe la temática de las tres unidades a desarrollar en el curso; los objetivos que se 

pretenden alcanzar; las actividades de aprendizaje y metodología; la forma de evaluación y acreditación; y la 

bibliografía que el estudiante podrá consultar para ampliar sus conocimientos.  

OBJETIVO GENERAL: 

Proponer y discutir los elementos teóricos-epistemológicos de la planeación, la organización y el control, para 

una adecuada administración, en las áreas funcionales de la empresa, y así, formar profesionales de la 
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administración de empresas que les permitan conducir a las organizaciones sociales, hacia metas que éstas 

se han fijado, como su misión fundamental. 

 

OBJETIVOS ESPECIFICOS  

 

Al terminar de cursar la asignatura el estudiante estará en capacidad de: 

• Formular una eficiente y eficaz planeación estratégica en un organismo social.  

• Elaborar la estructura organizacional de una empresa, que le permita la consecución de sus objetivos y 

metas. 

• Aplicar un proceso de control que permita ajustar las actividades realizadas con las planificadas 

 

Metodología 

Para ser eficaz el proceso de inter aprendizaje, se desarrollará una metodología activa y participativa, que 

promueva el auto aprendizaje, mediante actividades individuales y de equipo. Se hará uso de técnicas como: 

exposición oral dinamizada, participación grupal  y casos de estudios (reales y simulados).  

 

Normas de Rendimiento Académico 

Para tener derecho a nota final, el estudiante debe cumplir los siguientes requisitos: 

• Estar oficialmente asignado al curso. 

• Asistir al 80% de clases magistrales. 

• Obtener una Zona Mínima. 

 

Acreditación: 

2 Exámenes Parciales               30 Puntos 

Casos de Estudio   20 Puntos 

2 Investigaciones               10 Puntos 

Exposición en clase                    10 Puntos 

Examen Final                         30 Puntos 

 Total                 100Puntos 

 

Actividades en el Desarrollo del Curso:  

✓ Aprendizaje dirigido: Exposición oral dinamizada y Actividades Lúdicas. 
✓ Aprendizaje delegado: Actividades en grupos de trabajo, investigación documental, resolución de 

casos y participación en clase. 
 

Política Ambiental: Incorporando   los principios ambientales de gestión, y cumpliendo con la política 

ambiental de la Universidad San Carlos de Guatemala, se contemplarán actividades relacionadas al uso y 

manejo de los recursos tales como: 

✓ Reducir basura dentro y fuera del espacio utilizado para recibir el curso, separando los residuos de 
plásticos, papel, vidrio, metal y materia orgánica, depositándolos en los lugares debidamente 
identificados. Así como el ahorro de energía, importante que se adquieran ciertos hábitos, como 
apagar las luces de los espacios que no sean necesarios, o desenchufar aquellos aparatos que no 
se utilicen. 
. 

✓ Reciclar y Reutilizar materiales consiste en darle la máxima utilidad a las cosas sin necesidad de 
destruirlas o deshacerse de ellas, muchos materiales pueden resultar útiles para otras cosas. Si se 



reutilizan objetos, menos basura se produce y menos recursos se gastan. Derivado de este aspecto 
se utilizarán las herramientas tecnológicas para evitar en gran medida el consumo de papel; siendo 
estas: correo electrónico y aula virtual.  
 

Política de Atención a la Población con Discapacidad en la Universidad de San Carlos de Guatemala 
Basados en la Línea estratégica C.0.8 del Plan Estratégico USAC 2022, en donde  

señala que las edificaciones y mobiliario urbano deberán estar acondicionados para el uso de parte de 

personas con discapacidad y conscientes de la problemática de accesibilidad en la sociedad guatemalteca, 

así como en la propia Universidad de San Carlos de Guatemala y su entorno;  

Consciente de esa responsabilidad, así como de interrelacionar y armonizar todas las acciones y actividades 

desde la perspectiva de la investigación, la docencia, la extensión y la administración, la Universidad de San 

Carlos USAC, decide asumir el compromiso de construir una  visión integral de inclusión a las personas con 

discapacidad  y difundirla en la sociedad universitaria, para mayor información puede ingresar a : 

http://plani.usac.edu.gt/wp-content/uploads/2014/11/ 

En el marco de esta política se participará en una conferencia sobre la sensibilización y divulgación de la 

misma. 
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Unidades de Estudio  Contenidos Objetivos Específicos  

 
I Unidad  

Planeación  

• Definición  

• Principios  

• Tipos de planes:  

• Planeación estratégica  

• Planeación Táctica  

• Planeación Operativa:  

• Elementos: misión, visión, investigación, 
premisas, objetivos, estrategias, políticas, 
reglas, programas, procedimientos 
presupuestos 

 

• Que el estudiante adquiera los conocimientos 
teóricos sobre la planeación empresarial y los 
aplique en su ámbito laboral.. 

II Unidad 
Organización  

• Definición  

• Principios  

• Elementos de la organización 

• A) División del Trabajo: 

• 1) Departamentalización  

• 2) Jerarquización   

• 3) Descripción de funciones, actividades y 
obligaciones 

• B) Coordinación 

• Estructuras organizacionales 

• Tipos de organización 

• Técnicas de organización: 

• A) organigramas 

• B) manuales 

• C) análisis de puestos 

• Organización formal e informal. 
. 

. 
 

• Que el estudiante desarrolle las habilidades 
necesarias para que pueda aplicar los 
instrumentos, técnicas y procedimientos en la 
solución de problemas de organización. 

III Unidad 
Control 

• Definición 

• Principios 

• Proceso del Control. 

• Que el estudiante describa  los pasos del proceso 
básico del control y las técnicas más usadas en 
las  empresas. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Puntos críticos de Control. 

• Control como Sistema de Realimentación. 

• Tipos de control 

• Control Preventivo. 

• Control de Desempeño General. 

• Control de Resultados. 

• Control a través del Rendimiento sobre la 
Inversión. 


